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/D�SLDWWDIRUPD�ZHOIDUH�D]LHQGDOH����� 

,Q�TXHVWR�QXPHUR��� 

$/)$�/$9$/�2/0, (GL]LRQH�VSHFLDOH�1�����
0$**,2����� 
�LQWHUQDO�XVH�RQO\� 

/ů� ǁĞůĨĂƌĞ� ĂǌŝĞŶĚĂůĞ� ğ� ŽƌŵĂŝ� ĚĂ� ƚĞŵƉŽ� ƵŶĂ� ƌĞĂůƚă� ĐŽŶƐŽůŝĚĂƚĂ� ŶĞůůĂ�
ŶŽƐƚƌĂ�ĂǌŝĞŶĚĂ�Ğ�ĂŶĐŚĞ�ƋƵĞƐƚ͛ĂŶŶŽ�ƉŽƚƌĞŵŽ�ƵƐƵĨƌƵŝƌŶĞ͘�^Ğ�ǀŽůĞƐƐŝŵŽ�
ƐƉŝĞŐĂƌĞ� ŝŶ�ƉŽĐŚĞ�ƉĂƌŽůĞ� ĐŽƐĂ�ğ� ŝů�ǁĞůĨĂƌĞ� ĂǌŝĞŶĚĂůĞ�ƉŽƚƌĞŵŵŽ�ĚŝƌĞ�
ĐŚĞ� ĐŽŵƉƌĞŶĚĞ� ƚƵƩĞ� ůĞ� ŝŶŝǌŝĂƟǀĞ� Ğ� ŽīĞƌƚĞ� ĂƩĞ� Ă� ŝŶĐƌĞŵĞŶƚĂƌĞ� ůĂ�
ƋƵĂůŝƚă�ĚĞůůĂ�ǀŝƚĂ�Ğ�ĚĞů�ůĂǀŽƌŽ�ĚĞůůĞ�ƉĞƌƐŽŶĞ�ŝŶ�ĂǌŝĞŶĚĂ͘�^ŽƩŽ�ŝů�ƉƌŽĮůŽ�
ĮƐĐĂůĞ� ŝŶǀĞĐĞ͕� ŝů� ǁĞůĨĂƌĞ� ĂǌŝĞŶĚĂůĞ� Ɛŝ� ƚƌĂĚƵĐĞ� ŶĞůůĂ� ĐŽŶĐĞƐƐŝŽŶĞ� Ăŝ�
ĚŝƉĞŶĚĞŶƟ�Ěŝ� ďĞŶĞĮƚ� ĐŚĞ�ŚĂŶŶŽ� ůĂ� ĐĂƌĂƩĞƌŝƐƟĐĂ� Ěŝ� ĞƐƐĞƌĞ� ĞƐĞŶƟ�ĚĂ�
ƚĂƐƐĂǌŝŽŶĞ͘� 
EĞůůĂ�ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ�ǁĞůĨĂƌĞ�ĂǌŝĞŶĚĂůĞ͕�ĚĂů�Ϯϯ�ŵĂŐŐŝŽ�Ăů�ϭ�ŐŝƵŐŶŽ�ϮϬϮϮ�
ƐĂƌă�ƉŽƐƐŝďŝůĞ�ĚĞĐŝĚĞƌĞ�ƐĞ�ĞǀĞŶƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ĚĞƐƟŶĂƌĞ�ƚƵƩŽ�Ž�ƉĂƌƚĞ�ĚĞů�
ƉƌĞŵŝŽ�Ěŝ�ƌŝƐƵůƚĂƚŽ�Ă�ƐĞƌǀŝǌŝ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝǌǌĂƟ�Ěŝ�ǁĞůĨĂƌĞ͘� 
sĞĚŝĂŵŽ� ĂůĐƵŶŝ� ĚĂƟ� ĚĞůůŽ� ƐĐŽƌƐŽ� ĂŶŶŽ� ƌĞůĂƟǀŝ� Ăůů͛ƵƟůŝǌǌŽ� ĚĞůůĂ�
ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ�Ğ�ƌĂƉƉŽƌƟĂŵŽůŝ�Ăůů͛ĂŶŶŽ�ƉƌĞĐĞĚĞŶƚĞ͘�EĞů�ϮϬϮϭ͕�ŝů�ϯϳй�ĚĞŝ�
ĚŝƉĞŶĚĞŶƟ�ŚĂ�ĚĞĐŝƐŽ�Ěŝ�ĚĞƐƟŶĂƌĞ�ƚƵƩŽ�Ž�ƉĂƌƚĞ�ĚĞů�ƉƌŽƉƌŝŽ�ƉƌĞŵŝŽ�Ěŝ�
ƌŝƐƵůƚĂƚŽ� ŶĞůůĂ� ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ� ĂǌŝĞŶĚĂůĞ͕� ƌĞŐŝƐƚƌĂŶĚŽ� ƵŶ� ŝŶĐƌĞŵĞŶƚŽ�
ŶĞůů͛ĂĚĞƐŝŽŶĞ� Ěŝ� ϭϮ� ƉƵŶƟ� ƉĞƌĐĞŶƚƵĂůĞ� ƌŝƐƉĞƩŽ� Ăů� ϮϬϮϬ͘� >͛ŝŵƉŽƌƚŽ�
ŵĞĚŝŽ� ĚĞƐƟŶĂƚŽ͕� ŝŶǀĞĐĞ͕� ğ� ƐƚĂƚŽ� Ěŝ� ϭϬϬϬΦ͕� ŵĂŶƚĞŶĞŶĚŽƐŝ�
ƉƌĂƟĐĂŵĞŶƚĞ� ŝŶ� ůŝŶĞĂ� ĐŽŶ� ŝů�ĚĂƚŽ�ĚĞů�ϮϬϮϬ͘� /ŶŽůƚƌĞ͕� ŶĞů� ϮϬϮϭ�ğ� ƐƚĂƚŽ�
ƌĞŐŝƐƚƌĂƚŽ� ƵŶ� ĂƵŵĞŶƚŽ͕� ƉĂƌŝ� Ă� Ɖŝƶ� ĚĞů� ĚŽƉƉŝŽ� ƌŝƐƉĞƩŽ� Ăů� ϮϬϮϬ͕� ĚĞů�
ŶƵŵĞƌŽ� ĚĞŐůŝ� ŽƉĞƌĂŝ� ĐŚĞ� ŚĂŶŶŽ� ĚĞĐŝƐŽ� Ěŝ� ĂĚĞƌŝƌĞ� Ăů� ƉŝĂŶŽ� ǁĞůĨĂƌĞ͕�
ĐŽŶƚƌŝďƵĞŶĚŽ� ĐŽƐŞ� ĂĚ� ĂůůŝŶĞĂƌƐŝ� ĂůůĂ� ƉĞƌĐĞŶƚƵĂůĞ� Ěŝ� ƵƟůŝǌǌŽ� ĚĞů�
ƉĞƌƐŽŶĂůĞ� ŝŵƉŝĞŐĂƟǌŝŽ͘� ^ŝĐƵƌĂŵĞŶƚĞ͕� ƋƵĞƐƚŽ� ƚƌĞŶĚ� ƉŽƐŝƟǀŽ� Ěŝ�
ĂĚĞƐŝŽŶĞ� ğ� ƐƚĂƚŽ� ŝŶŇƵĞŶǌĂƚŽ� ĚĂůů͛ŝŶŶĂůǌĂŵĞŶƚŽ� ĚĞůůĂ� ƐŽŐůŝĂ� ĮƐĐĂůĞ�
ƐƚĂďŝůŝƚĂ� ĚĂů� ŐŽǀĞƌŶŽ͕� ĐŚĞ� ŚĂ� ĐŽŶƐĞŶƟƚŽ� ƵŶ� ŵĂŐŐŝŽƌĞ� ĂĐƋƵŝƐƚŽ� Ěŝ�
ďƵŽŶŝ�ƐƉĞƐĂ͕�ďĞŶǌŝŶĂ�Ğ�ƉĞƌ�ůĂ�ƚĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĚĂ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞŝ�ĚŝƉĞŶĚĞŶƟ͘ 
WĞƌ� ƋƵĂŶƚŽ� ƌŝŐƵĂƌĚĂ� ůĞ� ŶŽǀŝƚă� Ă� ůŝǀĞůůŽ� Ěŝ� ƐĞƌǀŝǌŝ� ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝ͕� ğ� ƐƚĂƚŽ�
ĂŵƉůŝĂƚŽ� ŝů�ĐĂƚĂůŽŐŽ�ĚĞŝ�ďƵŽŶŝ�ĂĐƋƵŝƐƚŽ͕� ŝů�ĐŚĞ�ĐŽŶƐĞŶƟƌă�Ěŝ�ƐĐĞŐůŝĞƌĞ�
ƚƌĂ�ŽůƚƌĞ�ϴϬ�ĚĞŝ�ŵŝŐůŝŽƌŝ�ďƌĂŶĚ�Ğ�ĚĞůůĞ�ŵŝŐůŝŽƌŝ�ĐĂƚĞŶĞ�Ěŝ�ŶĞŐŽǌŝ�ĞĚ�Ğ-
ĐŽŵŵĞƌĐĞ͘� �ŶĐŚĞ� ƉĞƌ� ƋƵĞƐƚ͛ĂŶŶŽ� ƌĞƐƚĂŶŽ� ŝ� ƐĞƌǀŝǌŝ� ĐŚĞ� ƉŽƐƐŽŶŽ�
ĞƐƐĞƌĞ�ƵƐƵĨƌƵŝƟ�Ă�ĚŝƐƚĂŶǌĂ͗�ĚĂŝ�ĐŽƌƐŝ�ŽŶ-ůŝŶĞ�ƉĞƌ� ŝŵƉĂƌĂƌĞ�ƵŶĂ�ŶƵŽǀĂ�
ůŝŶŐƵĂ͕�ĂůůĂ�ƉĂůĞƐƚƌĂ�ǀŝƌƚƵĂůĞ�ŽŶ-ĚĞŵĂŶĚ͕�ĮŶŽ�Ăŝ�ǀŝĚĞŽ�ƉĂĐĐŚĞƫ�ŵƵůƟ�
ĂƌŐŽŵĞŶƚŽ͕�ƉĞƌ�ĂĐĐŽŶƚĞŶƚĂƌĞ�ŝŶ�ƵŶ͛ƵŶŝĐĂ�ƐŽůƵǌŝŽŶĞ�Őůŝ�ƵƟůŝǌǌĂƚŽƌŝ�Ɖŝƶ�
ĞƐŝŐĞŶƟ͘� 
DĂŐŐŝŽƌŝ� ĚĞƩĂŐůŝ� � ƐƵ� ƋƵĂŶƚŽ� ƐŽƉƌĂ� ĞƐƉŽƐƚŽ͕� ůŝ� ƉŽƚƌĞƚĞ� ƚƌŽǀĂƌĞ� ŶĞůůĞ�
ƉĂŐŝŶĞ�ŝŶƚĞƌŶĞ�Ěŝ�ƋƵĞƐƚŽ�ƐƉĞĐŝĂůĞ͘ 
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/ů�ĚŝƉĞŶĚĞŶƚĞ�ƉƵž�ĐŚŝĞĚĞƌĞ�Ğ�ŽƩĞŶĞƌĞ�ŝů�ƌŝŵďŽƌƐŽ�Ěŝ�
ƵŶĂ�ŵŽůƚĞƉůŝĐŝƚă�Ěŝ�ƐƉĞƐĞ�ƐŽƐƚĞŶƵƚĞ�ƉĞƌ�ƐĠ�ƐƚĞƐƐŽ�Ğ�
ůĂ�ƐƵĂ�ĨĂŵŝŐůŝĂ͘� 
�ŚŝĞĚĞƌĞ�ŝů�ƌŝŵďŽƌƐŽ�ğ�ƐĞŵƉůŝĐŝƐƐŝŵŽ͗�ŝů�ĚŝƉĞŶĚĞŶƚĞ�
ĞīĞƩƵĂ� ůĂ� ƌŝĐŚŝĞƐƚĂ� � Ă� ƉŽƌƚĂůĞ� Ğ� ĂůůĞŐĂ� ŝů�
ĚŽĐƵŵĞŶƚŽ� ĐŚĞ� ĂƩĞƐƚĂ� ůĂ� ƐƉĞƐĂ� ĚĂ� ƌŝŵďŽƌƐĂƌĞ͕�
ĐŽŶ�ů͛ĞǀŝĚĞŶǌĂ�Ěŝ�ƉĂŐĂŵĞŶƚŽ͘�/ů�ƐĞƌǀŝǌŝŽ�ƉƌŽǀǀĞĚĞ�Ă�
ǀĂůŝĚĂƌĞ� ůĂ� ƌŝĐŚŝĞƐƚĂ�Ğ� Ă� ĐŽŵƵŶŝĐĂƌĞ� Ăů� ĐůŝĞŶƚĞ͕� ĐŽŶ�
ĐĂĚĞŶǌĂ� ŵĞŶƐŝůĞ͕� ĞŶƚƌŽ� ůĂ� ĮŶĞ� Ěŝ� ŽŐŶŝ� ŵĞƐĞ͕� ůĞ�
ŝŶĨŽƌŵĂǌŝŽŶŝ� ƉĞƌ� ů͛ĂĐĐƌĞĚŝƚŽ� ŝŶ� ďƵƐƚĂ� ƉĂŐĂ� ĚĞůůĂ�
ƐŽŵŵĂ�ƌŝŵďŽƌƐĂƚĂ͘��ĐĐŽ�ĂůĐƵŶŝ�ĞƐĞŵƉŝ�Ěŝ�ƌŝŵďŽƌƐŽ͘ 

 
/� ƉƌŽĚŽƫ� ĐŽŶƚƌĂƐƐĞŐŶĂƟ� ĚĂů� ďŽůůŝŶŽ�
ĐĞůĞƐƚĞ� ƐŽŶŽ� ƌĞůĂƟǀŝ� ĂůůĂ� ƐĞǌŝŽŶĞ�
͞ZŝŵďŽƌƐŝ͘͟� WĞƌ� ƋƵĞƐƟ� ƉƌŽĚŽƫ� Ɛŝ� ƉƵž�

ƵƟůŝǌǌĂƌĞ�ƚƵƩŽ�ŝů�ĐƌĞĚŝƚŽ��ĚŝƐƉŽŶŝďŝůĞ͘ 

 Rimborsi 

KůƚƌĞ� ϱϬ� ƉŽƐƐŝďŝůŝƚă� Ěŝ� ƐĐĞůƚĂ� ŝŶ� ƉƵŶƟ� ĂĚ� ĂůƚĂ�
ƐƉĞŶĚŝďŝůŝƚă͗� ƐƵƉĞƌŵĞƌĐĂƟ͕� ĐĂƌďƵƌĂŶƚĞ͕� ĞůĞƩƌŽŶŝĐĂ�
Ěŝ� ĐŽŶƐƵŵŽ͕� ĂďďŝŐůŝĂŵĞŶƚŽ� Ğ� ŵŽůƚŽ� ĂůƚƌŽ͘� /ů�
ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ�ƐĐĞŐůŝĞ�ŝů�ǀŽƵĐŚĞƌ�ƉƌĞĨĞƌŝƚŽ�ĚĂů�ƉŽƌƚĂůĞ͘�/ů�
ǀŽƵĐŚĞƌ� ǀŝĞŶĞ� ŝŵŵĞĚŝĂƚĂŵĞŶƚĞ� ƌĞƐŽ� ĚŝƐƉŽŶŝďŝůĞ�
ŶĞůůĂ� ƐƵĂ� ĂƌĞĂ� ĂĐĐŽƵŶƚ͕� ĚŽǀĞ� ŶŽŶ� ĚŝǀĞƌƐĂŵĞŶƚĞ�
ŝŶĚŝĐĂƚŽ͘ 

/� ƉƌŽĚŽƫ� ĐŽŶƚƌĂƐƐĞŐŶĂƟ� ĚĂů� ďŽůůŝŶŽ�
ƌŽƐĂ� ĨĂŶŶŽ� ƉĂƌƚĞ� ĚĞůůĂ� ƐĞǌŝŽŶĞ� ͞�ƵŽŶŝ�
�ĐƋƵŝƐƚŽ͕͟� ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ� ƐŽŐŐĞƩĂ� ĂĚ� ƵŶ�
ůŝŵŝƚĞ�Ěŝ� ƐƉĞƐĂ�ĂŶŶƵŽ�ĐŚĞ�ƉĞƌ� ŝů�ϮϬϮϮ�ğ�

Ěŝ� Ϯϱϴ͕ϮϯΦ� ƉĞƌ� ĐŽůŽƌŽ� ĐŚĞ� ŚĂŶŶŽ� ĚĞĐŝƐŽ� Ěŝ� ŶŽŶ�
ďĞŶĞĮĐŝĂƌĞ� ĚĞŐůŝ� ŽŵĂŐŐŝ� ŶĂƚĂůŝǌŝŽ� Ğ� ƉĂƐƋƵĂůĞ�
ĂǌŝĞŶĚĂůŝ͖�ƐĂƌă�Ěŝ�ϭϴϴ͕ϮϯΦ�ƉĞƌ�Őůŝ�Ăůƚƌŝ�ĚŝƉĞŶĚĞŶƟ͘� 
^ŝ� ĐŚŝĂƌŝƐĐĞ� ĐŚĞ� ŝ� Ϯϱϴ͕ϮϯΦ� Ž� ŝ� ϭϴϴ͕ϮϯΦ� ŶŽŶ� ƐŽŶŽ�
ƐŽůĚŝ� ŝŶ� Ɖŝƶ� ĐŚĞ� ŝů� ĚŝƉĞŶĚĞŶƚĞ� Ɛŝ� ƚƌŽǀĂ� ŝŶ�
ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ͘�^ŝ� ƚƌĂƩĂ�ƐĞŵƉůŝĐĞŵĞŶƚĞ�Ěŝ�ƵŶ� ůŝŵŝƚĞ�
ĮƐĐĂůĞ͕� ĐŽŵĞ� ĚĂ� Ăƌƚ͘� ϱϭ� Đ͘ϯ͕� ŽůƚƌĞ� ŝů� ƋƵĂůĞ� ŶŽŶ� Ɛŝ�
ƉŽƐƐŽŶŽ�ĂĐƋƵŝƐƚĂƌĞ�ďƵŽŶŝ�ƐƉĞƐĂ͘� 

>Ă� ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ� ĚĞŝ� �ƵŽŶŝ�
�ĐƋƵŝƐƚŽ� Ɛŝ� ĂƌƌŝĐĐŚŝƐĐĞ� Ěŝ� ƵŶ�
ŶƵŽǀŽ� ƐĞƌǀŝǌŝŽ͕� ůĂ� �ƵĐĐŚĞƫ�
�ĂƌĚĺ��ŝƐƉŽŶŝďŝůĞ�ŝŶ�ƚĂŐůŝ�ĚĂ�ϭϬ�

Ğ�ϱϬ�ĞƵƌŽ͕�ĐŽŶ�ƋƵĞƐƚĂ�ĐĂƌĚ�ƐĂƌă�ƉŽƐƐŝďŝůĞ�ƐĐĞŐůŝĞƌĞ�
ůĞ�ŐŝŌ�ĐĂƌĚ�ĚŝŐŝƚĂůŝ�ƚƌĂ�ŽůƚƌĞ�ϴϬ�ĚĞŝ�ŵŝŐůŝŽƌŝ�ďƌĂŶĚ�Ğ�
ĚĞůůĞ� ŵŝŐůŝŽƌŝ� ĐĂƚĞŶĞ� Ěŝ� ŶĞŐŽǌŝ� ĞĚ� Ğ-ĐŽŵŵĞƌĐĞ͘�
�ŽŶƚĞŵƉŽƌĂŶĞĂŵĞŶƚĞ͕�ƉĞƌ�ŶŽŶ�ĂŶĚĂƌĞ� ŝŶĐŽŶƚƌŽ�Ă�
ĐŽŵƉůŝĐĂǌŝŽŶŝ� Ěŝ� ŶĂƚƵƌĂ� ƚĞĐŶŝĐĂ͕� ǀĞŶŐŽŶŽ�
ĚŝƐĂƫǀĂƚĞ� ůĞ� ƐĐŚĞĚĞ� ĚĞů� �ƵŽŶŽ� �ŵĂǌŽŶ͘� YƵĞƐƚŽ�
ƉƌŽĚŽƩŽ�ƐĂƌă� ĐŽŵƵŶƋƵĞ�ĂĐƋƵŝƐƚĂďŝůĞ� ĐŽŵĞ�ďƌĂŶĚ�
ƚƌĂŵŝƚĞ�ůĂ��ƵĐĐŚĞƫ��ĂƌĚ͕�ĂůŵĞŶŽ�ƉĞƌ�ů͛ĂŶŶŽ�ϮϬϮϮ͘ 

>Ğ� ƌŝĐŚŝĞƐƚĞ�Ěŝ� ƌŝŵďŽƌƐŽ� ǀĞŶŐŽŶŽ�ƉƌĞƐĞ� ŝŶ� ĐĂƌŝĐŽ�Ğ�
ĂŶĂůŝǌǌĂƚĞ�ĞŶƚƌŽ�ϱ�ŐŝŽƌŶŝ� ůĂǀŽƌĂƟǀŝ�ĚĂůůĂ�ĚĂƚĂ�Ěŝ� ŝŶͲ
ƐĞƌŝŵĞŶƚŽ� ĚĞůůĂ� ĚŽĐƵŵĞŶƚĂǌŝŽŶĞ� Ğ� ĐŽŵƵŶƋƵĞ� ĐŽŶ�
ƵŶ�ƚĞŵƉŽ�ŵĂƐƐŝŵŽ�ŶŽŶ�ƐƵƉĞƌŝŽƌĞ�ĂůůĂ�ĮŶĞƐƚƌĂ�ƚĞŵͲ
ƉŽƌĂůĞ�ŵĞŶƐŝůĞ�ƐƵĐĐĞƐƐŝǀĂ�Ăů�ŵĞƐĞ�Ěŝ�ǀĂůŝĚĂǌŝŽŶĞ͘ 
EĞů�ĐĂƐŽ�Ěŝ�ƌŝŵďŽƌƐŽ�Ěŝ�ŝŶƚĞƌĞƐƐŝ�ƐƵ�ĮŶĂŶǌŝĂŵĞŶƟ͕�ğ�
ŶĞĐĞƐƐĂƌŝŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĂƌĞ� ůĂ� ƌŝĐŚŝĞƐƚĂ� ĞŶƚƌŽ� ůĂ� ĮŶĞƐƚƌĂ�
ƚĞŵƉŽƌĂůĞ� Ěŝ� ĚƵĞ� ŵĞŶƐŝůŝƚă� ƉƌĞĐĞĚĞŶƟ� Ăů�
ƉĂŐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞůůĂ�ƌĂƚĂ�ĚĞů�ĮŶĂŶǌŝĂŵĞŶƚŽ͘ 

 Buoni acquisto 
�DUW�����F���78,5 

*HVWLRQH�H�YDOLGD]LRQH�GHOOH�
ULFKLHVWH�GL�ULPERUVR 

�1RYLWj����� 



�� 

YƵĞƐƚĂ� ĨƵŶǌŝŽŶĂůŝƚă� ƉĞƌŵĞƩĞ� ůĂ� ŵĂƐƐŝŵĂ�
ƐƉĞŶĚŝďŝůŝƚă� ĚĞů� ƉŝĂŶŽ� ǁĞůĨĂƌĞ͕� ƉĞƌĐŚĠ� ŽŐŶŝ�
ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ� ĐŚĞ� ŶŽŶ� ƚƌŽǀĂ� ŝů� ďĞŶĞĮƚ� ĚĞƐŝĚĞƌĂƚŽ� ŝŶ�
ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ͕�ƉƵž�ĐŚŝĞĚĞƌĞ� ŝů�ĐŽŶǀĞŶǌŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�Ěŝ�
ƵŶŽ� ƐƉĞĐŝĮĐŽ� ƐĞƌǀŝǌŝŽ� ĂīĞƌĞŶƚĞ� Ăůů͛ĂƌĞĂ� ͞dĞŵƉŽ�
>ŝďĞƌŽ͕͟� ĐŽŵĞ� Ăƫǀŝƚă� ƐƉŽƌƟǀĞ͕� ĞĚƵĐĂƟǀĞ� Ğ�
ĐƵůƚƵƌĂůŝ͘� sŝĞŶĞ� ĞŵĞƐƐŽ� ƵŶ� ǀŽƵĐŚĞƌ� ƌŝĨĞƌŝƚŽ� ĂĚ� ƵŶ�
ƐĞƌǀŝǌŝŽ� ƐƉĞĐŝĮĐŽ͕�ŶŽŶ� ŝŶƚĞŐƌĂďŝůĞ�ĚĂů� ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ�Ğ�
ƐƉĞŶĚŝďŝůĞ�ĞƐĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ�ƉƌĞƐƐŽ� ůĂ�ƐƚƌƵƩƵƌĂ͕�ĐŚĞ�
ŝŶĐĂƐƐĂ� ŝů� ƉĂŐĂŵĞŶƚŽ� ĚŝƌĞƩĂŵĞŶƚĞ� ĚĂů� ŐĞƐƚŽƌĞ�
ĚĞůůĂ�ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ͘� 
�ůů͛ŝŶƚĞƌŶŽ� ĚĞůůĞ� ƐŝŶŐŽůĞ� ƐĞǌŝŽŶŝ� �ƵŽŶŽ� tĞůĨĂƌĞ�
^ƉŽƌƚ͕� �ƵůƚƵƌĂ͕� �ĚƵĐĂǌŝŽŶĞ� Ğ� &ŽƌŵĂǌŝŽŶĞ͕� ŝů��
ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ� ƚƌŽǀĞƌă� ƵŶĂ� ŵĂƉƉĂ� ĐŽŶ� ƚƵƩĞ� ůĞ�
ƐƚƌƵƩƵƌĞ�Őŝă�ƐĞŐŶĂůĂƚĞ͘ 
 

�ƵŽŶŽ�ǁĞůĨĂƌĞ�ƐƉŽƌƚ 
/ů� ƐĞƌǀŝǌŝŽ� ƉƌĞǀĞĚĞ� ůĂ� ƉŽƐƐŝďŝůŝƚă� Ěŝ�
ƌŝĐŚŝĞĚĞƌĞ� ůĂ� ƐƉĞŶĚŝďŝůŝƚă� ĚĞů� ĐƌĞĚŝƚŽ�
ƉƌĞƐƐŽ� ƐƚƌƵƩƵƌĞ� ƵƟůŝǌǌĂƚĞ� ĚĂů�
ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ�;ƉĂůĞƐƚƌĞ͕�ĐŝƌĐŽůŝ�ƐƉŽƌƟǀŝͿ͘ 
 

 
�ƵŽŶĞ�ǁĞůĨĂƌĞ�ĨŽƌŵĂǌŝŽŶĞ 
/ů� ƐĞƌǀŝǌŝŽ� ƉƌĞǀĞĚĞ� ůĂ� ƉŽƐƐŝďŝůŝƚă� Ěŝ�
ƌŝĐŚŝĞĚĞƌĞ� ůĂ� ƐƉĞŶĚŝďŝůŝƚă� ĚĞů� ĐƌĞĚŝƚŽ�
ƉƌĞƐƐŽ� ƐƚƌƵƩƵƌĞ� ƉƌŽŵŽƐƐĞ� ĚĂů�
ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ� ;ĐŽƌƐŝ� Ěŝ� ĨŽƌŵĂǌŝŽŶĞ͕� ĐŽƌƐŝ�
ƉĞƌ�Ăƫǀŝƚă�ĂƌƟƐƟĐŚĞ͕�ĐƌĞĂƟǀĞ�Ğ�ƉĞƌ� ŝů�
ďĞŶĞƐƐĞƌĞ�ƉĞƌƐŽŶĂůĞ͕�ƉĞƌ� ŝů� ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ�
Ğ�ŝ�ĨĂŵŝůŝĂƌŝͿ͘ 

 
�ƵŽŶŽ�ǁĞůĨĂƌĞ�ĐƵůƚƵƌĂ 
/ů� ƐĞƌǀŝǌŝŽ� ƉƌĞǀĞĚĞ� ůĂ� ƉŽƐƐŝďŝůŝƚă� Ěŝ�
ƌŝĐŚŝĞĚĞƌĞ� ůĂ� ƐƉĞŶĚŝďŝůŝƚă� ĚĞů� ĐƌĞĚŝƚŽ�
ƉƌĞƐƐŽ� ƐƚƌƵƩƵƌĞ� ƉƌŽŵŽƐƐĞ� ĚĂů�
ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ� ;ĐŽƌƐŝ� Ěŝ� ĨŽƌŵĂǌŝŽŶĞ� ƉĞƌ� ŝů�

ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ� Ğ� ŝ� ĨĂŵŝůŝĂƌŝ͕� ĂďďŽŶĂŵĞŶƟ� Ă� ŵƵƐĞŝ� Ğ�
ƚĞĂƚƌŝͿ͘ 

 
/� ƉƌŽĚŽƫ� ĐŽŶƚƌĂƐƐĞŐŶĂƟ� ĚĂů� ďŽůůŝŶŽ�
ǀĞƌĚĞ�Ɛŝ�ƌŝĨĞƌŝƐĐŽŶŽ�Ăůů͛ĂƌĞĂ�ƚĞŵƉŽ�ůŝďĞƌŽ�
Ğ�ŚĂŶŶŽ�ƐƉĞĐŝĮĐŚĞ�ĮŶĂůŝƚă�Ěŝ�ĞĚƵĐĂǌŝŽŶĞ͕�

ŝƐƚƌƵǌŝŽŶĞ͕� ƌŝĐƌĞĂǌŝŽŶĞ͕� ĂƐƐŝƐƚĞŶǌĂ� ƐŽĐŝĂůĞ� Ğ�
ƐĂŶŝƚĂƌŝĂ͘� WĞƌ� ƋƵĞƐƚĂ� ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ� Ěŝ� ƉƌŽĚŽƫ� ğ�
ƉŽƐƐŝďŝůĞ�ƵƟůŝǌǌĂƌĞ�ƚƵƩŽ�ŝů�ĐƌĞĚŝƚŽ�ĚŝƐƉŽŶŝďŝůĞ�ĐŚĞ�
Ɛŝ�ƚƌŽǀĂ�ŶĞů�ďŽǆ��͞ŝů�ŵŝŽ�ǁĞůĨĂƌĞ͘͟ 

 

�DUW������78,5 

Tempo Libero  Voucher on demand 
�1RYLWj����� 

EĞůůĂ� ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ� dĞŵƉŽ� >ŝďĞƌŽ͕� ĂƌĞĂ� &ŽƌŵĂǌŝŽŶĞ͕�
ƐŽŶŽ� ƐƚĂƟ� ŝŶƚƌŽĚŽƫ� ĚĞŝ� ŶƵŽǀŝ� ƐĞƌǀŝǌŝ͘� sŝ�
ƐĞŐŶĂůŝĂŵŽ�͗ 
-� >Ă� ǁĞď� �ƉƉ� �ƵůůĂƉƉĂŵŝ͗� � ƵŶŽ� ƐƚƌƵŵĞŶƚŽ� ƵƟůĞ�
ƉĞƌ� ů͛ŝŶƚĞƌĂ� ĨĂŵŝŐůŝĂ͘� KŐŶŝ� ƉĂĐĐŚĞƩŽ� ĐŽŵƉƌĞŶĚĞ�
ŝŶĨĂƫ�ů͛ĂĐĐĞƐƐŽ�Ăů�ƉĞƌĐŽƌƐŽ�ƉĞƌ�ŝ�ƌĂŐĂǌǌŝ͕�ŵĂ�ĂŶĐŚĞ�
ĂĚ� ƵŶĂ� ƐƵĂ� ǀĞƌƐŝŽŶĞ� ƉĞƌ� ŝ� ŐĞŶŝƚŽƌŝ͕� ĂƌƌŝĐĐŚŝƚĂ� Ěŝ�
ƐƉƵŶƟ� Ěŝ� ƌŝŇĞƐƐŝŽŶĞ� Ğ� ƐƵŐŐĞƌŝŵĞŶƟ͘� /Ŷ� ƋƵĞƐƚŽ�
ŵŽĚŽ� ŝů� ƉĞƌĐŽƌƐŽ� ĚŝǀĞŶƚĂ� ĂŶĐŚĞ� ƵŶΖ� ŽĐĐĂƐŝŽŶĞ� Ěŝ�
ĐŽŶĨƌŽŶƚŽ� Ğ� Ěŝ� ĚŝĂůŽŐŽ� ĐŽƐƚƌƵƫǀŽ� ĨƌĂ� ŐĞŶŝƚŽƌŝ� Ğ�
ĮŐůŝ͘� 
-� �ŝƐ�ŽƌƐŝ� KŶůŝŶĞ͗�  Ɛŝ� ƚƌĂƩĂ� Ěŝ� ƵŶĂ� ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ�
ĞĚŝƚŽƌŝĂůĞ�Ěŝ� ĨŽƌŵĂǌŝŽŶĞ�ĚŝŐŝƚĂůĞ�ŵƵůƟ-ĂƌŐŽŵĞŶƚŽ�
Ğ� ŵƵůƟ-ƚƵƚŽƌ͘� 'ůŝ� ĂƌŐŽŵĞŶƟ� ƐƉĂǌŝĂŶŽ� ĚĂůůĂ�
ŐĞŶŝƚŽƌŝĂůŝƚă͕� ĂůůĂ� ƉƐŝĐŽůŽŐŝĂ͕� ĚĂů� ůŝĨĞƐƚǇůĞ͕� Ăů�
ďƵƐŝŶĞƐƐ͕� ĚĂůůŽ� ƐǀŝůƵƉƉŽ� ĚĞůůĞ� ĐŽŵƉĞƚĞŶǌĞ�
Ăůů͛ĂůůĞŶĂŵĞŶƚŽ� ĮƐŝĐŽ͘� sĞŶŐŽŶŽ� ƉƌŽƉŽƐƟ�
ǀŝĚĞŽĐŽƌƐŝ� Ğ� ŐƵŝĚĞ� ĚŝŐŝƚĂůŝ� ƐĞŵƉůŝĐŝ� ŵĂ� ĐŽŵƉůĞƟ�
ĐŚĞ� ǀĂŶŶŽ� Ěƌŝƫ� Ăů� ƉƵŶƚŽ͕� ĂĐĐĞƐƐŝďŝůŝ� ĐŽŵĞ� ƵŶ�
ůŝďƌŽ͕�ĞĸĐĂĐŝ�ĐŽŵĞ�ƵŶ�ĐŽƌƐŽ�ŝŶ�ĂƵůĂ�Ğ�ĂůůĂ�ƉŽƌƚĂƚĂ�
Ěŝ� ƚƵƫ͘� dƵƫ� ŝ� ĐŽƌƐŝ� ƐŽŶŽ� ĂĐĐĞƐƐŝďŝůŝ� ĚĂ�
ƐŵĂƌƚƉŚŽŶĞ͕� ƚĂďůĞƚ͕� ƉĐ͕� ^ŵĂƌƚds� Ğ� �ƉƉ� ;�ƉƉůĞ� Ž�
�ŶĚƌŽŝĚͿ͘ 

Conversione del premio 
di risultato 
hŶĂ� ǀŽůƚĂ� ĞīĞƩƵĂƚĂ� ůĂ� ƌĞŐŝƐƚƌĂǌŝŽŶĞ� Ăůů͛ŝŶƚĞƌŶŽ�
ĚĞůůĂ� ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ� ǁĞůĨĂƌĞ͕� ğ� ƉŽƐƐŝďŝůĞ� ƉƌŽĐĞĚĞƌĞ�
ĐŽŶ� ůĂ� ĐŽŶǀĞƌƐŝŽŶĞ�Ěŝ� ƚƵƩŽ�Ž�ƉĂƌƚĞ�ĚĞů�ƉƌĞŵŝŽ�Ěŝ�
ƌŝƐƵůƚĂƚŽ� ;W�ZͿ͕� ŝŶĐƌĞŵĞŶƚĂŶĚŽ� Őůŝ� ŝŵƉŽƌƟ� ĚĞů�
ƉƌĞŵŝŽ� ĐŽŶǀĞƌƟƟ� ĚĞůů͛ϴй͘� � dĂůĞ� ŽƉǌŝŽŶĞ� ƉŽƚƌă�
ĞƐƐĞƌĞ�ĞƐĞƌĐŝƚĂƚĂ�Ă�ƉĂƌƟƌĞ�ĚĂ� ůƵŶĞĚŞ�Ϯϯ�ŵĂŐŐŝŽ�Ă��
ŵĞƌĐŽůĞĚŞ� ϭ� ŐŝƵŐŶŽ͕� ƚƌĂŵŝƚĞ� ŝů� ƉƌŽƉƌŝŽ� ƉŽƌƚĂůĞ�
ǁĞůĨĂƌĞ͕� ĂƩƌĂǀĞƌƐŽ� ůĂ� ƐĐŚĞĚĂ� ���^/KE�� W/�EK�
t�>&�Z�͘ 



�� 

�ĐĐĞĚĞƌĞ�ĂůůĂ�ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ�ğ�ƐĞŵƉůŝĐŝƐƐŝŵŽ͘� 
�ĂƐƚĞƌă�ĚŝŐŝƚĂƌĞ�ŝů�ůŝŶŬ�ŚƩƉƐ͗ͬͬƉƌŽŐĞƩŽ͘ǁĞůĨĂƌĞ͘ŝƚͬ
ĂůĨĂůĂǀĂůͬĐƵƐƚŽŵĞƌͬĂĐĐŽƵŶƚͬůŽŐŝŶͬ�Ğ�Ɛŝ�ĂƉƌŝƌă�ůĂ�
ƐĐŚĞƌŵĂƚĂ�ƐŽƩŽ�ƌŝƉŽƌƚĂƚĂ͘��ŽůŽƌŽ�ĐŚĞ�ĂĐĐĞĚŽŶŽ�
ƉĞƌ�ůĂ�ƉƌŝŵĂ�ǀŽůƚĂ͕�ĚŽǀƌĂŶŶŽ�ĐůŝĐĐĂƌĞ�ƐƵů�ƚĂƐƚŽ��Z���
hE����KhEd͕�ĞǀŝĚĞŶǌŝĂƚŽ�ŝŶ�ŐŝĂůůŽ͘ 

 Assistenza ai lavoratori 

Come accedere alla 
piattaforma 

/ů� ĚŝƉĞŶĚĞŶƚĞ� ƉƵž� ƵƐƵĨƌƵŝƌĞ� ŝŶ� ŽŐŶŝ�ŵŽŵĞŶƚŽ� ĚĞů�
ƐĞƌǀŝǌŝŽ�Ěŝ�ĂƐƐŝƚĞŶǌĂ�ŐƵŝĚĂƚĂ�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ƐƵů�ƉŽƌƚĂůĞ�Ğ�
ƉƵž�ŝŶƚĞƌƌŽŐĂƌĞ��ŝů�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƉĞƌ�ŽƩĞŶĞƌĞ�ůĞ�ŝŶĨŽƌŵĂͲ
ǌŝŽŶŝ�ĚĂůůĂ�ďĂƐĞ�ĚĂƟ͘�/Ŷ�ĐĂƐŽ�Ěŝ�ŶĞĐĞƐƐŝƚă͕�ŝů�ĚŝƉĞŶĚͲ
ĞŶƚĞ� ƉƵž� ŵĞƩĞƌƐŝ� ŝŶ� ĐŽŶƚĂƩŽ� ĐŽŶ� ƵŶ� ŽƉĞƌĂƚŽƌĞ�
ƵƟůŝǌǌĂŶĚŽ� ůĂ� ĨƵŶǌŝŽŶĞ�Ěŝ� ŝŶǀŝŽ�ƟĐŬĞƚ͘� /ů� ƚƵƩŽ�ƐĂƌă�
ƉŽƐƐŝďŝůĞ� ĐůŝĐĐĂŶĚŽ� ƐƵů� ƚĂƐƚŽ� ďůƵ� Ěŝ� �^^/^d�E��͕��
ƐŝƚƵĂƚŽ�Ăůů͛ŝŶƚĞƌŶŽ�ĚĞůůĂ�ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ͘� 

/ů� ƚĞŵƉŽ� Ěŝ� ƌŝƐƉŽƐƚĂ��
ŵĂƐƐŝŵŽ� ğ� Ěŝ� ϭϲ� ŽƌĞ�
ůĂǀŽƌĂƟǀĞ͘� 
EĞů� ĐĂƐŽ� ŝŶ� ĐƵŝ� ŝů� ƟĐŬĞƚ�

ŶŽŶ� ƐŝĂ� ƐƵĸĐŝĞŶƚĞ� ĂĚ� ĂƐƐŝƐƚĞƌĞ� ŝů� ůĂǀŽƌĂƚŽƌĞ͕� ů͛ĂƐͲ
ƐŝƐƚĞŶǌĂ�ƉƌŽĐĞĚĞƌă�ĂĚ�ƵŶ�ĐŽŶƚĂƩŽ�ƚĞůĞĨŽŶŝĐŽ͘ 

�$FFHVVR�DOOD�SLDWWDIRUPD 

^ƵĐĐĞƐƐŝǀĂŵĞŶƚĞ͕� ĂƉƉĂƌŝƌă� ƵŶĂ� ŶƵŽǀĂ� ƐĐŚĞƌŵĂƚĂ�
ĚŽǀĞ� ĚŽǀƌĞƚĞ� ƉƌŽĐĞĚĞƌĞ� ĂůůĂ� ĐŽŵƉŝůĂǌŝŽŶĞ� ĚĞŝ�
ĐĂŵƉŝ�ŽďďůŝŐĂƚŽƌŝ�;ĐŽŶƚƌĂƐƐĞŐŶĂƟ�ĐŽŶ�ƵŶ�ĂƐƚĞƌŝƐĐŽ�
ƌŽƐƐŽͿ�ĐŽŶ�ŝ�ǀŽƐƚƌŝ�ĚĂƟ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝ�Ğ�ĐůŝĐĐĂƌĞ�ƐƵ�ƚĂƐƚŽ� 
/Es/�͘ 

WĞƌ� ŝ� ĨƵƚƵƌŝ� ŝŶŐƌĞƐƐŝ� ŝŶ�ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ�ƐĂƌă� ƐƵĸĐŝĞŶƚĞ�
ĐŽůůĞŐĂƌƐŝ� Ăů� ůŝŶŬ� ĐŝƚĂƚŽ� ŝŶ� ƉƌĞĐĞĚĞŶǌĂ͕� ŝŶƐĞƌŝƌĞ� ŝů�
ǀŽƐƚƌŽ� ŝŶĚŝƌŝǌǌŽ� Ğ-ŵĂŝů͕� ƉĂƐƐǁŽƌĚ� Ğ� ĐůŝĐĐĂƌĞ� ƐƵů�
ƚĂƐƚŽ������/͘� 

�7HPSLVWLFKH�H�VFDGHQ]H 

�$VVLVWHQ]D�JXLGDWD�H�WLFNHW 

�3&�FRUQHU� 

�ŶƚƌŽ� ŝů� ϭ� ŐŝƵŐŶŽ� ŝů� ƉĞƌƐŽŶĂůĞ� ĚĞǀĞ� ĞīĞƩƵĂƌĞ� ůĂ�
ƐĐĞůƚĂ� ĚĞůů͛ŝŵƉŽƌƚŽ� ĚĞů� ƉƌĞŵŝŽ� Ěŝ� ƌŝƐƵůƚĂƚŽ� ĚĂ�
ĐŽŶǀĞƌƟƌĞ� ŝŶ� ǁĞůĨĂƌĞ͘� ^Ğ� ůĂ� ƐĐĞůƚĂ� ŶŽŶ� ǀĞƌƌă�
ĞīĞƩƵĂƚĂ͕� ŝů� ƉƌĞŵŝŽ� ǀĞƌƌă� ĞƌŽŐĂƚŽ� ŶĞů� ŵĞƐĞ� Ěŝ�
ŐŝƵŐŶŽ� Ğ� ƐĂƌă� ƐŽŐŐĞƩŽ� ĂůůĞ� ƚƌĂƩĞŶƵƚĞ� ĮƐĐĂůŝ� Ğ�
ƉƌĞǀŝĚĞŶǌŝĂůŝ� ĐŽƌƌĞŶƟ͘� >Ă� ƋƵŽƚĂ� ĚĞů� ƉƌĞŵŝŽ� Ěŝ�
ƌŝƐƵůƚĂƚŽ� ƐĐĞůƚĂ� ŝŶ� ǁĞůĨĂƌĞ͕� ŵĂŐŐŝŽƌĂƚĂ� ĚĞůů͛ϴй͕�
ƐĂƌă� Ă� ĚŝƐƉŽƐŝǌŝŽŶĞ� � ŶĞů� ƉŽƌƚĂůĞ� ǁĞůĨĂƌĞ� ĞŶƚƌŽ�
ŐŝƵŐŶŽ͘ 
�Ă� ŐŝƵŐŶŽ� Ă� ĮŶĞ� ŶŽǀĞŵďƌĞ� Ɛŝ� ƉŽƚƌă� ƵƟůŝǌǌĂƌĞ�
ů͛ŝŵƉŽƌƚŽ�ĐŽŶǀĞƌƟƚŽ�ĂĐĐĞĚĞŶĚŽ�ĂůůĂ�ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ͘ 
>͛ĞǀĞŶƚƵĂůĞ�ƌĞƐŝĚƵŽ�Ěŝ�ƉƌĞŵŝŽ�ŶŽŶ�ƵƟůŝǌǌĂƚŽ�ĞŶƚƌŽ�
ŶŽǀĞŵďƌĞ͕� ĚĞƚƌĂƩĂ� ůĂ� ŵĂŐŐŝŽƌĂǌŝŽŶĞ� ĚĞůů͛ϴй͕�
ǀĞƌƌă� ĞƌŽŐĂƚŽ� ĐŽŶ� ůĂ� ďƵƐƚĂ� ƉĂŐĂ� ĚĞů� ŵĞƐĞ� Ěŝ�
ĚŝĐĞŵďƌĞ� Ğ� ƐĂƌă� ƐŽŐŐĞƩŽ� ĂůůĞ� ƚƌĂƩĞŶƵƚĞ� ĮƐĐĂůŝ� Ğ�
ƉƌĞǀŝĚĞŶǌŝĂůŝ�ĐŽƌƌĞŶƟ͘ 

WĞƌ� ů͛ĂĐĐĞƐƐŽ� ĂůůĂ� ƉŝĂƩĂĨŽƌŵĂ� Ž� ů͛ĞǀĞŶƚƵĂůĞ�
ƐƚĂŵƉĂ� Ěŝ� ĚŽĐƵŵĞŶƟͬǀŽƵĐŚĞƌ͕� ƐĂƌă� ƌŝƉƌŝƐƟŶĂƚŽ�
ů͛ƵƟůŝǌǌŽ�ĚĞů�ƉĐ�ĐŽƌŶĞƌ�ĚĂů� ůƵŶĞĚŞ�Ăů�ǀĞŶĞƌĚŞ�ĚĂůůĞ�
ϭϯ͘ϰϱ�ĂůůĞ�ϭϰ͘ϯϬ͘� 
WĞƌ� ĞǀĞŶƚƵĂůŝ� ƌŝĐŚŝĞƐƚĞ� Ěŝ� ƐƵƉƉŽƌƚŽ� ƚĞĐŶŝĐŽ� ;ĞƐ͘�
ĂǀǀŝŽ� ĚĞů� ƉĐ͕� ƌŝĐŚŝĞƐƚĂ� ƉĂƐƐǁŽƌĚ� Ěŝ� ĂĐĐĞƐƐŽ�
ƐĞƫŵĂŶĂůĞ͕� ƐƚĂŵƉĂ͕�ĞĐĐ͘Ϳ� ŝ� ůĂǀŽƌĂƚŽƌŝ�ƉŽƚƌĂŶŶŽ�Ă�
ƌŝǀŽůŐĞƌƐŝ�Ăů�ĐŽůůĞŐĂ�DĂƩĞŽ��ŽůŽŐŶŝ�ĚĞůů͛ƵĸĐŝŽ�/d͘� 


