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DISTRIBUZIONE 

RSPP: Responsabile del Servizio Prevenzione e Protezione 
HSE responsabile Sstema di Gestione Sicurezza/ambiente 
MAN Responsabile Manutenzione 
 Responsabili di funzione 

1. SCOPO 

Scopo di questa procedura è quello di definire le modalità da seguire per la gestione delle emergenze, 
attraverso la stesura dei piani di emergenza ed evacuazione.  

2. APPLICABILITÀ 

La procedura è applicabile a tutte le emergenze riconducibili ad aspetti di sicurezza e salute sul lavoro sotto 
riportate: 
 

Situazione di emergenza Sviluppo / processo o area 
interessata  

Persone esposte 

Sanitaria/Pronto soccorso 

 

Istantaneo/posto di lavoro Infortunato 

Prevenzione incendi e lotta 
antincendio 

 

Principio d’incendio: Tempi 
rapidi/posto di lavoro 

 
 

Incendio di grande entità: tempi 
medi/tutto il sito 

Lavoratore 
 
 
 

Tutti i lavoratori 

Evacuazione  dello stabile 

 

Tempi brevi / tutto il sito Tutti i lavoratori 

Guasti agli impianti 
 
 

Istantaneo/sul posto di lavoro Persone in prossimità dell’impianto 

Gestione altre emergenze 
(atti criminali, terremoti, eventi 

atmosferici) 
 

Tempi brevi / tutto il sito Tutti i lavoratori 

Versamento prodotti chimici pericolosi 

 

Tempi brevi Addetti al processo 
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Nel caso si renda necessario evacuare ordinatamente le zone 

 
prestare eventualmente il primo soccorso a persone colpite da malore e chiamare gli addetti 
al pronto soccorso aziendali 

 

 

 

 

1. Protezione Antincendio Prescrizioni Generali 

1.1 

 

Fuochi di ogni genere sono vietati nei locali chiusi, (permessi solo nelle 
aree aperte)  
È vietato fumare in tutto il perimetro aziendale.  

1.2  
In caso si avvisti un incendio avvisare immediatamente il proprio 
preposto il quale contatterà la squadra d’emergenza presente nel turno 

1.3  

Gli addetti antincendio presenti in fabbrica al momento 
dell’allarme agiscono come riportato nella Scheda mansionario 
per gli addetti all’evacuazione  esposta in produzione e allegata alla 
presente 

1.4 

 

Se gli addetti ritengono che sia impossibile intervenire domando 
l’incendio ed il pericolo sia di tipo grave viene azionata la sirena per 
l’evacuazione se non già attivata dai rilevatori di fumo 

1.5 

 

Al suono della sirena lasciare immediatamente la zona pericolosa 
attraverso la via di fuga libera più vicina e chiudere dietro di sé porte 
e finestre. L’ubicazione dell’uscita d’emergenza più vicina è visibile sul 
piani di evacuazione esposti in reparto 

1.6 

 

Una volta evacuato lo stabilimento mettersi in ordine divisi per reparti al 
punto di raccolta in modo da permettere la conta del personale presente 

Al suono dell’allarme antincendio il responsabile di produzione / centralinista / custode effettua la chiamata ai VVFF e 
fornisce le seguenti informazioni 

 

NUMERO DI EMERGENZA 

 

CHI chiama? 
COSA é successo? 
DOVE servono i Vigili del Fuoco o l‘ambulanza? 
COME é la situazione? 
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2. PRIMO SOCCORSO 

2.1 

 

La cassetta di primo soccorso si trova in reception (uffici) e nell’ufficio di 
produzione (fabbrica). La loro Manutenzione è effettuata dal Gestore Sicurezza 

Se lei dovesse essere presente ad un incidente si comporti, se la situazione lo permette, nel seguente modo 

2.2 

 

Staccare la macchina o l’impianto (PULSANTE D’EMERGENZA) 

2.3  
Avvisare immediatamente dell’accaduto il preposto il quale avviserà i componenti 
delle squadre di PS  

2.4  Delimitare il luogo dell’incidente 

2.5 

 

L’addetto al PS valutata la situazione contatterà se necessario i soccorsi in quanto 
formato per rispondere alle domande dei soccorritori 

L’addetto al PS effettua la chiamata ai soccorsi e fornisce le seguenti informazioni 

NUMERO D’EMERGENZA 

 

CHI chiama? 
CHE COSA succede? 
QUANTI sono i feriti? 
LE FERITE di quale tipo sono? 

 

3. TERREMOTO 

3.1 

 

Alle eventuali prime scosse telluriche anche di lieve intensità è necessario portarsi 
fuori dall’edificio, anche senza la segnalazione da parte degli addetti all’emergenza 

3.2 

 

Una volta fuori dallo stabile, allontanarsi da questo e da altri vicini e portarsi nel 
punto di raccolta. 

3.3  

Nel caso le scosse fossero subito violente, tanto da non permettere l’evacuazione 
dello stabile, non sostare al centro degli ambienti e raggrupparsi in uno dei 
seguenti luoghi: 

- vicino alle pareti; 
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- sotto lo stipite di una porta, molto difficile che crolli; 

- rientranze del muro dove le pareti sono di considerevole spessore; 

- sotto i tavoli. 

 

4. ALLAGAMENTO 

4.1  
Contattare l’elettricista di turno affinché tolga la tensione al locale o in caso di 
utilizzo di apparecchi elettrici staccare immediatamente la spina dalla rete 

4.2  verificare se vi sono cause visibili, perdite d’acqua da impianto o altro 

4.3  non sostare nei piani interrati o seminterrati 

4.4 

 

portarsi fuori dall’edificio, anche senza la segnalazione da parte degli addetti 
all’emergenza 

4.5 

 

Una volta evacuato lo stabilimento mettersi in ordine divisi per reparti al punto 
di raccolta in modo da permettere la conta del personale presente 

 

5. FUGA DI GAS 

5.1 

 

Non provocare scintille 

5.2  
provvedere all’immediata intercettazione e chiusura delle valvole presenti nelle 
vicinanze e chiamare immediatamente il preposto per segnalare l’inconveniente 

5.3  
se non e’ possibile mettere in sicurezza il locale chiudendo le valvole, aprire le finestre 
ed evacuare immediatamente il locale, provvedendo comunque ad informare il 
preposto, in questo caso chiudere la valvola d’intercettazione generale di stabilimento 

5.4 

 

Una volta evacuato lo stabilimento mettersi in ordine divisi per reparti al punto 
di raccolta in modo da permettere la conta del personale presente 
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6. SVERSAMENTO  

6.1 

 

In caso di sversamento accidentale di quantità limitate di sostanze pericolose 
nelle aree di lavoro seguire le disposizioni presenti sulle schede di sicurezza 
delle sostanze che sono a disposizione nei contenitori appositi di reparto, in ogni caso 
cercare di contenere lo sversamento (con segatura o neutralizzante nel caso di acido) 
e contattare immediatamente il proprio preposto o capo turno. Il materiale 
contaminato dovrà essere smaltito come rifiuto 

6.2  

In caso di sversamento di grandi quantità di sostanze chimiche lavare con 
abbondante acqua (se la manovra non arreca ulteriore danno)oppure richiedere 
intervento di ditte specializzate 
Lavare la zona contaminata o pulire con materiale assorbente  
Raccogliere e pulire tutto ciò che è stato in contatto col materiale versato  
Decontaminare l’ambiente con sistemi adeguati 
Annotare l’accaduto e riferire all’addetto alle emergenze 
Classificare il rifiuto (D-Ambiente 01 “Gestione Rifiuti” 

6.3  

Sversamento di sostanze solide 
Eliminare le sostanze versate, se a bassa tossicità  
Utilizzare precauzioni aggiuntive (sistemi di filtraggio dell’aria) durante le operazioni 
Annotare l’accaduto e riferire all’addetto alle emergenze 
Classificare il rifiuto 

6.4  

Contaminazioni dell’aria 
Attivare la procedura di emergenza 
Evacuare l’area 
Spegnere il sistema di condizionamento 
Accertarsi che gli accessi all’area contaminata siano chiusi 
Elaborare una completa storia dell’incidente e dell’attività praticata 
Identificare la causa e notificare l’accaduto (se necessario) 
Monitorare tutti coloro che risultano coinvolti 
Avvertire il medico competente 
Non riprendere l’attività lavorativa prima che sia stata autorizzata 

6.5 
 

 
 

utilizzare sempre i dispositivi di protezione individuale indicati nelle relative 
schede di sicurezza 

6.6  
non mettere mai a rischio la propria incolumità ed eventualmente chiudere le aree 
contaminate, avvisando immediatamente il preposto e i lavoratori nelle zone vicine 

6.7  
restare a disposizione del responsabile all’emergenza per eventuali informazioni 
inerenti la/le sostanze coinvolte ed il loro uso e la necessità eventuale di evacuazione 
in zone ampie 

6.8  Nel caso si renda necessario evacuare ordinatamente le zone 
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6.9  
prestare eventualmente il primo soccorso a persone colpite da malore e chiamare gli 
addetti al pronto soccorso aziendali 

 

7. BLACK-OUT 

7.1  muoversi lentamente, non correre onde evitare cadute 

7.2  seguire le luci d’emergenza e portarsi verso le zone di raccolta 

7.3  attenersi alle istruzioni degli addetti all’emergenza 

7.4 

 

Una volta evacuato lo stabilimento mettersi in ordine divisi per reparti al punto 
di raccolta in modo da permettere la conta del personale presente 

 

3. DEFINIZIONI 

 
Emergenza evento o situazione non pianificati che hanno la possibilità di determinare un incidente, 

un infortunio oppure determinare un impatto sulla salute e/o sull’ambiente 
Incidente evento non pianificato che determina danni materiali alle strutture dell’azienda, 

interruzioni del servizio e delle attività aziendali 

4. RESPONSABILITÀ 

4.1 RSPP 

E’ compito del servizio di prevenzione e protezione provvedere alla redazione dei piani di emergenza ed 
evacuazione delle sedi, secondo quanto previsto dal DM 10.03.1998. 
Detti piani di emergenza sono allegati ai documenti di valutazione dei rischi ai sensi del DLgs 81/08 e custoditi 
presso le sedi operative. 
RSGS con il supporto di RRU propone ed assicura la formazione degli addetti alle squadre antincendio, con 
corsi rispondenti al livello di rischio di incendio presente in sede, come previsto dal DM 10.03.1998. 
Inoltre l’RSPP propone ed assicura anche la formazione degli addetti al primo soccorso con corsi rispondenti 
al Gruppo di appartenenza, come previsto dal DM 388/03: Gruppo A: 
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4.2 Lavoratori incaricati 

I lavoratori incaricati alle emergenze ambientali, all’antincendio ed al primo soccorso hanno il compito di 
seguire le procedure e/o istruzioni ricevute e di utilizzare i dispositivi di protezione ricevuti come da 
addestramento, e provvedere alla loro conservazione. 

5. MODALITÀ OPERATIVE 

Le modalità operative sulla gestione delle emergenze e sulle modalità per effettuare l’evacuazione sono 
riportate nei “Piani di emergenza ed evacuazione” presenti presso le sedi. Questi includono le istruzioni 
operative su come comportarsi in caso di: 
• PRINCIPIO DI INCENDIO 
• FUGA DI GAS O DI VAPORI PERICOLOSI 
• GUASTO ELETTRICO 
• FERMATA APPARECCHI DI SOLLEVAMENTO (ascensori o montacarichi) 
• ESPLOSIONE O SCOPPIO 
• VERSAMENTI DI SOSTANZE PERICOLOSE 
• CROLLO 
• CALAMITA’ NATURALI 
 PANDEMIA COVID 19 

 
 
 
Inoltre una volta l’anno presso la sede di SUISIO sono previste delle prove/simulazione per l’evacuazione, 
come previsto dal DM 10.03.1998. 
I corsi di aggiornamento del personale addetto alle emergenze sono riportate nel programma di formazione 
annuale, che viene rivisto in sede di riesame della direzione. 
 
 
COMPITI DELLA SQUADRA PREVENZIONE INCENDI 
Le attività dei componenti della squadra di Prevenzione Incendi sono: 

• Partecipare (in collaborazione con il RSPP/RSGSA) alle esercitazioni antincendio; 

• Eseguire le verifiche di prevenzione previste e registrare le stesse nel Registro dei Controlli antincendio; 

• Attuare il piano di emergenza: coordinare e verificare il corretto svolgimento di tutte le attività previste; in 
particolare utilizzare i presidi predisposti e scegliere i mezzi adeguati per lo spegnimento;  

• Valutare la necessità di attivare l’evacuazione attivando il segnale di allarme relativo 

• Valutare la necessità di chiamare i VVF ed agire da interfaccia in caso di loro intervento. 
 
COMPITI DELLA SQUADRA DI PRIMO SOCCORSO 
Le attività dei componenti della squadra di primo soccorso sono: 

• Fornire le misure di primo soccorso al personale in caso di malore, infortunio. 

• Attuare la procedura di emergenza di primo soccorso: coordinare e verificare il corretto svolgimento di 
tutte le attività previste; in particolare utilizzare i presidi predisposti (cassette di pronto soccorso). Fornire 
corrette informazioni ai servizi esterni in merito allo stato di salute degli infortunati 

• Verificare l’efficienza dei presidi e delle dotazioni predisposti. 
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• In caso di evacuazione dei locali prelevano la cassetta di pronto soccorso per intervenire su eventuali 
infortunati. 

• Valutare la necessità di chiamare il pronto soccorso ed agire da interfaccia in caso di loro intervento. 

6. ARCHIVIAZIONE 

La presente procedura è archiviata nel “Manuale Procedure Sicurezza Sul Lavoro” oltre che negli archivi delle 
funzioni a cui la procedura è stata distribuita. 
Inoltre i documenti e le registrazioni sono archiviate secondo la P 7.5.01 Gestione dei documenti e delle 
registrazioni. 

7. ALLEGATI 

• Piano di emergenza 

• Registro controlli antincendio 

• Registro controllo peiodico cassette pronto soccorso I.O.020 del 02-05-24 

• S02 istruzioni sul piano di emergenza rev.4 del 11-04-24 

• Verbale prova evacuazione annual 

• Verbale prova di sversamento annuale 

• Lettera di nomina addetti antincendio 

• Lettera di nomina addetto al primo soccorso 

• P.O 4.4.7 Istruzione operativa  
  
 
 
 
 
  


